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~ TERMINOS DE REFERENCIA
CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA
NACIONAL DE NORMALIZACION DE LA REPUBLICA DOMINICANA

1. CONTEXTO ORGANIZATIVO

El Instituto Dominicano para la Calidad (INDOCAL) quedé constituido por la Ley 166-12 de
julio de 2012. Esta ley crea el Sistema Dominicano para la Calidad, SIDOCAL, v en el Articulo
38 establece al Instituto Dominicano para la Calidad, INDOCAL, en sustitucién de la Direccién
General de Normas y Sistemas de Calidad (DIGENOR).

La DIGENOR se comenzo a organizar en 1978, bajo la asesoria del Instituto Dominicano de
Tecnologia Industrial (INDOTEC). En junio de ese mismo afio se nombra el primer Director
General de la institucién y en octubre se produce el ingreso a la Organizacién Internacional de
Normalizacién (ISO), lo que asegura la participacién de la Republica Dominicana en los
trabajos de la Normalizacion Internacional.

Hoy en dia el INDOCAL es la autoridad nacional responsable de la normalizacién, evaluacién
de la conformidad y de la metrologia Legal, Industrial y Cientifica en la Republica Dominicana.
es componente estructural fundamental del Sistema Dominicano para la Calidad, SIDOCAL;
adscrita el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM). Es una institucién
descentralizada, de Derecho Piiblico, con personeria juridica, patrimonio y fondos propios, con
autonomia administrativa, econémica, financiera, técnica y operativa, con sede central en la
ciudad de Santo Domingo y tiene competencia a nivel nacional.

Como organismo normalizador, el INDOCAL tiene como funciones organizar las actividades
de elaboracién, adopcién, armonizacién, revision, publicacién y divulgacién de las normas
técnicas, con miras a facilitar el comercio y el desarrollo industrial y servir de base a los
Reglamentos Técnicos.

La Direccién de Normalizacion del INDOCAL se constituye para el cumplimiento del artfculo
45 de la ley 166-12, referido a la Normalizacién, el cual expresa que, en materia de
normalizacién; las competencias técnicas del INDOCAL, como Organo Nacional de
Normalizacién, son las que siguen a continuacién:

o Coordinar, planificar y organizar las actividades de elaboracién, adopcién,
armonizacion, publicacion y divulgacion de las normas técnicas, con miras a facilitar el
comercio y el desarrollo industrial y servir de base a los Reglamentos Técnicos.

e Desarrollar programas anuales de capacitacién y entrenamiento en materia de
normalizacién y certificacion de la calidad, dirigidos a las empresas, al personal en
funciones del sector puiblico y a los consumidores y usuarios.

¢ Elaborar la Politica Nacional de Normalizacion y el Plan Nacional de Normalizacion.

e Representar al pais en las actividades regionales e internacionales de normalizacion.

e Cualquier otra funcién o competencia que guarde correspondencia con las normas, las

directrices, los procedimientos, las guias y practicas internacionales seguidos en la

formulacion y adopcion de normas, cumpliendo de manera estricta con el Cédigo de Buenas

Practicas para la Elaboracion, Adopcion y Aplicacion de Normas de la OMC, la ISO/IEC
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59, codigo de Buenas Practicas de Normalizacién, la publicacién de la ISO “Buenas
Practicas de Normalizacion (BPN)” o cualquier otro documento similar que pudiera
sustituirle.

2. CONTEXTO DEL PROYECTO

El proyecto Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC) forma parte del Programa de Apoyo al
nuevo Acuerdo de Asociaciéon Econdmica (AAE) (Fase 3), que forma parte del nuevo
Instrumento de Vecindad, Desarrollo y Cooperacién Internacional (IDVCI) de la Unién
Europea, que constituye la base juridica para la programacion de la cooperacién de la UE en
los paises en desarrollo durante el periodo 2021-2027.

El Objetivo General (Impacto) de esta accidn es impulsar la integracion sostenible de la
region del Caribe en la economia mundial. Al mejorar la capacidad de la regidn para participar
eficazmente en el comercio mundial el proyecto busca impulsar el crecimiento econémico y el
desarrollo sostenible en todo el Caribe.

En el marco del componente de Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC), se ha fortalecido la
infraestructura de calidad. Sin embargo, afin existe margen de mejora. Por lo tanto, este proyecto
OTC se centrard en seguir incrementando el uso de la Infraestructura Regional y Nacional de
la Calidad (IC) reconocida internacionalmente por las instituciones de calidad regionales y
nacionales, asi como por el sector privado, para impulsar el comercio interregional e
internacional (resultado esperado).

Al utilizar la Infraestructura Regional de Calidad (IRC) disponible, se espera un mejoramiento
del comercio intrarregional y extrarregional de productos del Foro del Caribe (CARIFORUM).
También se espera facilitar el acceso de la regién a los mercados internacionales, impulsando
asf la competitividad de los productos caribefios en los mercados nacionales e internacionales
y la produccién sostenible de bienes y servicios dentéd de los Estados del CARIFORUM.
Dentro de las actividades comprometidas en el proyecto estd el desarrollo de Estrategias
Nacionales de Normalizacién. Dentro de esta actividad Republica Dominicana estd
comprometida, ya que una de las prioridades del pais es impulsar el crecimiento econdmico
més alld de los sectores de recursos naturales mediante la diversificacion, generando mayor
valor afiadido, ascendiendo en las cadenas de valor de las actividades productivas y
fortaleciendo los vinculos entre los sectores de la economia. Esto requiere que la industria local
no solo pueda cumplir con las normas internacionales, los reglamentos técnicos y otros
requisitos del mercado, sino también demostrar a sus socios exportadores que cumple con estos
requisitos. Este enfoque se encuentra alineado con el Decreto nim. 337-24, que establece la
Meta RD 2036, orientada a duplicar el Producto Interno Bruto (PIB) al afio 2036, reconociendo
la normalizacion y la calidad como instrumentos estratégicos para el crecimiento econdmico
sostenible y la insercion competitiva del pais en los mercados internacionales,

Una estrategia Nacional de Normalizacién se inscribe en este ambito.

3. OBJETIVO DE LA CONSULTOR{A

RESPONSABILIDADES FUNCIONALES

El proyecto Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC) Fase 3, busca los servicios de un experto

que trabajard en el desarrollo de una Estrategia Nacional de Notmalizacion (ENN) para
Republica Dominicana.
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La ENN se elaborard estudiando su posible alineacién con la Politica y Plan Regional de
Normalizacién (RSDPP 2022) establecida por Organizacién Regional para la Normalizacién y
Calidad (CROSQ). También considerard las directivas de RD incluyendo la Ley 166-12 de
julio de 2012. Dicha ley debe ser complementada con otras estrategias de crecimiento y
desarrollo econémico del pais, tales como: Ley de Estrategia Nacional de Desarrollo (Ley 1-
12), Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial de la RD (ENIA), Decretos Meta RD 2036;
la Agenda 2030-ODS, Acuerdo de Paris sobre Cambio Climatico, entre otros instrumentos que
deberian ser considerados al memento de proponer el desarrollo de una ENN.

La ENN debe considerar las recomendaciones de la guia de la ISO “National Standardization
Strategies” para el proceso de su formulacion.

La Estrategia debe guiar el enfoque y la prioridad del desarrollo de normas nacionales por el
pais durante los proximos cinco afios, a fin de sentar las bases para una movilizacién y
utilizacién eficiente y eficaz de recursos por parte del Estados.

4. ALCANCE DEL TRABAJO

Desarrollar la Estrategia Nacional de Normalizacién con su plan de implementacién validado
por las partes interesadas y aprobado por el INDOCAL con la entrega de un informe final de
la consultoria.

Estos compromisos se detallan a continuacién:

Producto para Do
Responsabilidades estimada Lugar
entregar .
(persona/dia)
1| Reunién inicial de apertura | Memorandum de la | 2 horas Convocado
de la consultoria. reunion con la u online
Presentacién del plan de descripcion del
trabajo. Creacion del grupo | grupo de trabajo.
de trabajo con la
participacion de miembros
de la direccién de
Normalizacidn, la
coordinadora del proyecto,
directivos de INDOCAL y
partes interesadas.
2 | Participar en las reuniones Memoréndum de las | Tiempo de la Convocado
convocadas por el proyecto. | reuniones consultoria
3 | Desarrollar los instrumentos | Formatos e Tiempo de Lugar de
y formatos necesarios para la | instrumentos preparacion, trabajo del
recopilacién de la preparados aproximadamente | consultor
informacién que sirva de 1 dia
base al desarrollo de la
estrategia.
Entre ellos pueden estar
encuestas, formularios de
recogida de datos, resumen
de la revisién de la Ley 166-
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12 y el RSDPP 2022, entre
otros.

Estudio de diagnéstico de Informe de estas 2 dias Lugar de
crecimiento economico y prioridades con la trabajo del
sectorial para la definicion puntuacion de la consultor
de los sectores areas, clasificacion
prioridades econdémicas y
sociales, planes econémicos
y sociales que se
consideraran para recopilar
la informacion. Clasificar
por prioridades y aprobar
con partes interesadas
Recopilacion de la Informe de la 3 dias Lugar de
informacion base. informacién trabajo del
recopilada consultor y
Iugares
definidos
para las
entrevistas
Preparacion del borrador de | Borrador de la 9 dias Lugar de
la Estrategia conciliado con | Estrategia trabajo del
el grupo de trabajo de consultor e
INDOCAL. Debe contener la INDOCAL
lista de temas para las nuevas
normas nacionales
requeridas que correspondan
a los sectores, dreas o
campos prioritarios
identificados en 4.
Actividades de validacion Informe con la 1 dia Lugar
del borrador con la recopilacion de las convenido
participacion de las partes recomendaciones
interesadas recogidas
Redaccidn y aprobacién del | Estrategia Nacional | 4 dias Republica
documento final por el de normalizacion Dominicana
INDOCAL aprobado por
INDOCAL y el plan
de implementacion
presentado al
CODOCA
Entrega de la Estrategiay el | Plan de 4 dias Republica
plan de implementacion. El | implementacién Dominicana
plan debe estar alineado e] aprobado

catalogo de normas
nacionales existentes y el
programa de trabajo de las
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normas nacionales en
desarrollo
10 | Entrega del informe final de | Informe final 1 dia Republica
la consultoria Dominicana
5. DURACION

Doces meses

6. ENTREGABLE Y REQUISITO DE INFORMES

Informes y planes de trabajo
Informe del evento de validacién con las partes interesadas
Borrador del Documento de la Estrategia Nacional de Normalizacién.

Documento de la Estrategia Nacional de Normalizacién y plan de implementacion
aprobados por INDOCAL.
Informe final de la consultoria.

7. CALIFICACIONES Y EXPERIENCIA

Competencias requeridas

Capacidad de trabajo interpersonal y recopilacién de informacién documental y
testimonial.

o Compromiso y honestidad con la tarea.
* Enfoque en resultados y en lograr los entregables comprometidos en el contrato.
* Independencia en el trabajo que garantice los resultados esperados.
 Organizacion y gestién del tiempo para el cumplimiento del plan propuesto.
* Capacidad en la redaccion de informes y comunicacién de resultados.
¢ Conocimientos sobre la ISO Guia NSS.
» Conocimiento del marco legal econémico e institucional de RD.
Educacion

* Se requiere titulo universitario superior en politica comercial, economia, ingenieria, ciencias
naturales o una disciplina afin.

» Titulos de post grado en las ciencias afines.
* Se requiere formacién en normalizacién internacional, regional y nacional.

Experiencia, conocimientos técnicos y funcionales
* Se requiere un minimo de cinco (5) afios de experiencia laboral con responsabilidades

progresivas en el 4rea de normalizacién y un conocimiento demostrado de la infraestructura de
calidad.

* Se

requiere competencia y experiencia reconocidas en la metodologia ISO para el

establecimiento de prioridades de normalizacién.
» Se requiere experiencia en el desarrollo de estrategias de normalizacidn.
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* Se requiere o es deseable familiaridad con el proceso de desarrollo de normas regionales y
experiencia trabajando con los Organismos Nacionales de Normalizacién.

* Se desea experiencia en planificacion estratégica.

» Es deseable familiaridad con la Estrategia Regional RSDPP.

Idiomas
* Se requiere fluidez en espafiol escrito y hablado.
* Se requiere manejo del inglés.

8. APLICACIONES

Las propuestas y currfculums vitae deben enviarse a Alejandra  Villoch
(avillochcambas@gmail.com)  con copia a la Sra. Teyonna Delice-Mayers

(teyonna.delicemayers@crosq.org) antes de la 1:00 p. m. AST del 23 de febrero de 2026. Las
propuestas se evaluards seglin los siguientes criterios: formacidn académica, experiencia,
habilidades y competencias, idoneidad y enfoque técnico. Las propuestas deben incluir una
indicacion financiera de las tarifas por dia-hombre ¥ los honorarios de consultoria. El Proyecto
TBT se reserva el derecho de negociar las tarifas con el candidato con mayor idoneidad técnica.
Nota: Solo el aceptado ser4 notificado



